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Programa

Miércoles 18 de septiembre

03.00-03:a
03:15-03:45

03:43-11.00

(1:00-11:13
I1:15-13:00
13:00-14:00
14:00- 12:30
a:30-16:00
|6:00-18:00

8:00- 18:13

Presentacidn de los Objetivos de la reunidn. Fernando Menezes. Jefe Unidad de Recursos Humanos.

La implementacidn del Plan de Accidn. Relevancia estratégica y el papel facilitador de la OPS.

James Fitzgerald. Director del departamento de Sistemas y Servicios de Salud de |a OPS

El Plan de Accidn y los procesos de Reforma a los Sistemas de Salud en los paises: Bolivia, Guyana, Jamaica, México, Paraguay

Cafe

Trabajo de Taller: Factores clave a considerar en el proceso de acompafiamiento: Actividad |: Factores Criticos de éxito
Almuerzo

Trabajo de Taller: Factores clave a considerar en el proceso de acompafiamiento: Actividad 2: Despliegue factores criticos de éxito
Cafe

Lontinuacidn Trabajo de Taller: Factores clave a considerar en el proceso de acompaniamiento: Actividad 2: Despliegue factores criticos
de éxito

Cierre del primer dia

Jueves 19 de septiembre

03.00- 10:30

{0:30-11:00
[1:00-13:00

13:00-14.00
14:00- 15:30

a:30-16:00
|6:00-18:00

18:00- 18:30

Trabajo de Taller: Estructura basica de la hoja de ruta de los paises de |a Regidn: Actividad 3:/dentificacion fases hoja de ruta pais

Cafe

Trabajo de Taller: Estructura basica de la hoja de ruta de los paises de la Regian: Actividad 4: Diagnostico estratégico. Trabajo en
grupos y plenario

Almuerzo

Trabajo de Taller: Estructura basica de la hoja de ruta de los paises de la Regian. Actividad o: Estrategias de avance. Trabajo en grupo

Café

Trabajo de Taller: Estructura basica de la hoja de ruta de los paises de |a Regian: Actividad o: Estrategias de avance. Plenario

Cierre de |a reunitn




Objetivo General

 Establecer una estrategia estandarizada para
facilitar el proceso de implementacion del Plan de
accion sobre Recursos Humanos para el Acceso
Universal a la Salud y la Cobertura Universal de
Salud 2018-2023 en los diferentes paises
considerando las singularidades de los mismos



Objetivos especificos

1. Analizar las acciones de Cooperacion Técnica
alineados con las lineas estratégicas, objetivos e
indicadores del Plan de Accion.

2. Capacitar a los puntos focales de Sistemas de Salud
y/o Recursos Humanos de las oficinas de pais, en la
metodologia de apoyo para la implementacion del
Plan de Accion.

3. ldentificar factores clave a considerar en el proceso
de acompanamiento a los paises para el desarrollo de
las hojas de ruta y la implementacion del Plan de
Accion en los paises.

4. Consensuar la estructura basica que deberia tener la
hoja de ruta de los paises.



Actividades del taller

e Factores clave a considerar en el
proceso de acompafamiento
e Actividad I: Factores Criticos de
exito
e Actividad Z: Desplieque factores
criticos de éxito

e Proceso de implementacian.

e Actividad 3: |dentificacian fases
hoja de ruta pais

e Actividad 4: Diagndstico
estrateqico
e Actividad o: Estrateqias de avance
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Actividad 1: Factores
Criticos de éxito
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Metodologia

*Técnica estructurada de
ideacion, debate,
CoONsSenso y priorizacion
en sesion plenaria.




Actividad 1: Factores Criticos de éxito

1. Asegurar la comprension de la Estrategia,
Plan de Accion y de la matriz de objetivos,

0?" indicadores y atributos por los actores
‘.'\qo“’ clave del pais.
0‘0\3 2. Garantizar el liderazgo de los Ministerios
de Salud de los paises y el proceso de
' — articulacion con otros actores en el
= "_,"_’ proceso de implementacion.

3. Disponer de una hoja derutay
5> cronograma por pais que identifique el
—_ 7 proceso de implementacion del Plan de
Accion para el logro de los objetivos
propuestos por pais.

4. Facilitar el proceso de monitoreo y
evaluacion



Metodologia

Reflexion Individual a partir de la formulacion de
una pregunta sobre los objetivos a conseguir.

e Escribir una idea en cada tarjeta

* Exponer las ideas, por turno. Si es necesario,
aclarar y formular correctamente.

* Adherir las tarjetas en el panel. Se agrupan entre
todos las ideas por areas o blogues tematicos

. Presentacion de
las ideas en el
_— panel




Objetivo 1

* Llué actividades concretas, considera criticas
para ASEGURAR LA COMPRENSION de la Estrateqia,
Plan de Accian y de la matriz de objetivos,
indicadores y atributos por los actores clave del
pais a impulsar/tacilitar desde 0PSY



Objetivo 2

e J[lué actividades concretas, consic

era criticas

para GARANTIZAR EL LIDERAZGD DE LOS

MINISTERIOS DE SALUD Y EL PRL

LesO DE

ARTICULACION CON OTROS ACTORES de los paises

en el proceso de implementacidn a
impulsar/facilitar desde OPS?



Objetivo 3

e ,llué actividades concretas, considera criticas

para que el pais DESARROLLE Y DISPONGA DE UNA
A0JA DE RUTA para el logro de los objetivos

yropuestos a impulsar/facilitar desde OPS?




Objetivo 4

e ,llué actividades concretas, considera criticas

para que facilitar el PROCESD DE MONITORED'Y
EVALUACION del Plan de accion a impulsar/facilitar
desde 0PYY



Actividad 2:
Despliegue factores
criticos de éxito
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Despliegue factores criticos de éxito

* Trabajo en grupos.

* Se dara respuesta a las
siguientes cuestiones para
cada una de las actividades
propuestas:

e iCOmMo?

e {Quién?

e {Cuando?

» (Hitos del proceso?

* Presentacion en plenario.



Grupos de trabajo

Edwin Bolastig

Rufus Ewing

Paul Edwards

Hedwig Goede

Canha Cavaco Dias, Casimiro
Puertas, Dr. Benjamin
Yanco, Dra. Debora
Perez, Dr. Lizette

Chang, Dra. Caroline
Garcia, Lic. Elias

Acuna, Dra. Maria Cecilia
Carrillo Roa, Alejandra

Grupo

Rivera, Hugo

Padilla, Mdnica

Rodriguez Gonzalez, Hernan
Ayala, Carlos

Ypanaque, Pedro

Mery, Gustavo

Quezada, Sonia

Florencio, Alexandre
Lopez, Pedro
Montdrfano, Maria Gloria
Fabrega, Ricardo

Grupo



Plantilla para actividad 2

Objetivo | Asegurar el conocimiento de la Estrategia, Plan de Accidn y de la
matriz de objetivos, indicadores y atributos.

Posible
Accidn
(Lamo?

&luién?

4Cuandn?

GHitos del
proceso?



Actividad 3:
ldentificacion fases
hoja de ruta pais
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Una cuestion
previa...
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GUIA METODOLOGICA

PROPUESTA PARA SU APLICACION EN LOS PAISES




Strongly disagree

El Ministerio de Salud dispone de una hoja de ruta

Mantenemos reuniones seguimiento MINSAL

Mantenemos reuniones seguimiento OPS Region

Strongly agree




Fases y etapas de la hoja de Ruta

ETAPA 1: Anélisis de situacidn.

ETAPA 2: Dbjetivos e indicadores a alcanzar.

|. FASE PLANIFICACION

ETAPA 3: Definicidn Plan de trabajo.

ETAPA 4: |dentificacidn de un responsable y de los
ECUrSDS QUE requiere.

ETAPA 5: Elaboracitn de un cronograma del Plan de
trabajo

Il. FASE IMPLANTACION

ETAPA B: Monitoreo y adopcidn de medidas de mejora.

IIl. FASE EVALUACION

ETAPA 7: Evaluacidn.




Fases y etapas de la Hoja de Ruta

* Revision individual de cada una de las
etapas y propuestas de etapas que
pudieran estar faltando.

ETAPA I: Andlisis de situacidn. — l. FASE Fl.ﬂmﬂ[:ﬁ[:“jﬂ

ETAPA 2: Dbjetivos e indicadores a alcanzar. ETAPA I: Andlisis de situacidn.

|. FASE PLANIFICACION ®  (Enqué situacidn estamos?

ETAPA 3: Definicidn Plan de trabajo.

| [ETAPA &: Identificacidn de un responsable y de los
recursos que requiere.

APA 5: Elaboracidn de un cronograma del Plan de
rabajo

1I. FASE IMPLANTACIGN ETAPA 6: Monitoreo y adopcidn de medidas de mejora.

[Il. FASE EVALUACIGN ETAPA 7: Evaluacidn.

* Discusion estructurada en plenario.




Actividad 4:
Diagnostico estratégico

Una mirada desde OPS
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Metodologia

*Técnica estructurada de
ideacion, debate,
coNnsenso y priorizacion
en grupos de trabajo.




Objetivo del analisis DAFO

* |dentificar factores internos que afectan al Ministerio

de Salud de los paises para el logro del indicador XXXXX
: DEBILIDADES Y FORTALEZAS.

e Reconocer condiciones e influencias externas que
afectan o afectaran al Ministerio de Salud de los paises
para el logro del indicador XXXXX: AMENAZAS Y

OPORTUNIDADES.
* INTERNO e EXTERNO |
ah
DAFO

For1ALEZAS || OPORTUNIDADES ,
¢ INTERNO e EXTERNO




Grupos de Trabajo

Indicadores ' Atributos  Grupo Indicadores = Atributos Grupo
- 111 ] L 3.1 4 3
Objetivo || 17 ; I Objetivo 3.1 219 2 i
121 3 Li L 3.2 3
linea | | Dbjetial2 | 122 | 3 I e ¢
12.3 4
3.3 Vi
L 1.3 4 Objetivo 3.3 3.3.2 I 4
Ubjetivo L3 29 3 ; 333 2
211 4
Objetivo 2.1 212 4 Vi
213 i
Linga 7 Objetivo 2.2 2.2 4 3
L 2.3 i
(bjetivo 2.3 779 I 3

Objetivo 2.4 24 4 3



La

F1
F2
F3
F4
F5
F6

D1
D2
D3
D4
D5
D6

Matriz DAFO

Analisis Interno

FORTALEZAS

Elementos del Ministerio
de Salud de los paises
que le aportan valor en
su entorno, “ventajas
competitivas”

DEBILIDADES

Elementos del Ministerio de
Salud de los paises que le
restan valor en su entorno,
reducen sus posibilidades

o1
02
03
04
05
06

A1l
A2
A3
A4
A5
A6

Analisis del Entorno

OPORTUNIDADES

Elementos que ofrecen del
Ministerio de Salud de los
paises posibilidades de
mejorar su posicion y
desarrollo

\/

Elementos que reducen
potencialmente las posibilidades
del Ministerio de Salud de los

paises, implican riesgos para su
posicionamiento



Analisis Interno

e (llué elementos de los paises pueden favorecer y dificultar el

logro del indicador XXXX?

* INTERNO

DeBILIDADES

DAFO

FORTALEZAS

* INTERNO



Guia Metodologica

Cada Grupo para realizar esta actividad accedera a la Guia Metodoldgica
y tendra en cuenta las caracteristicas y atributos que definen el indicador

Nimero de paises con una politica nacional de recursos humanos para
la salud formalizada y en proceso de implementacion
| T T Y A I |

|

Linea estratégica de accion 1 asociada

Fortalecer y consolidar la gobernanza y rectoria de 10s recursos
humanos para la salud

| T T T T T T T T T T O I |

Consolidar la rectoria a través de la formulacion e implementacian de
una politica nacional de recursos humanos para la salud, orientada a la
transformacion de los sistemas hacia la salud universal, acordada
intersectorialmente y al mas alto nivel.

N=0DZ2Z=====
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I
I
I
N
D
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|
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| |
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| |
| |
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Indicador 1.1.1

Definicion

Este indicador hace referencia al Ndmero de paises con una politica nacional de recurses humanos para Ia salud
formalizada v en proceso de implementacion.

Aiributos 51| No*

Exiztencia de un documento, aprobado por el Ministerio de Salud, publicade v oficislizado orientado

a la cobertura v salud universal

Existencia una estructura que identifique responsables de esta politica v plan de accidn

Se realizan acciones de difusion para dar a conocer la politica, las linsas, responsables, recursos_...

Se evidencian acciones que dan cuenta de la implementacion con la liberacion v disponibilidad de

recuUrs0s NECEsarios.

Se regliza la evaluacion v vigilancia de acciones, indicadores v metas de la politica nacional de

recursos humanos.

* Se marcard ~INO" 5i considera gue no existe logro o gue esté cubierto parcialmente; en este caso especifique
avances en el apartado observacionss.



Analisis externo

e (lué elementos del entorno pueden ayudar y dificultar a los
Ministerios de Salud de los paises el logro del indicador XXXX?

* EXTERNO

¢ EXTERNO



Actividad 5:
Estrategias de avance

Una mirada desde OPS
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Utilidad del analisis DAFO

. PARA ELABORAR ESTRATEGIAS QUE PERMITAN:




Metodologia

e Técnica estructurada de
ideacion, debate,
consenso en grupos de
trabajo.




Estrategias de avance

J(Jué iniciativas propondrias para AFRONTAR las Amenazas,
IRREGIR - las  Debilidades, POTENCIAR las  Fortalezas
JROVECHAR las Oportunidades que se puedan llevar a cabo,
desde los paises para lograr alcanzar el cumplimiento del

indicador XXXX?




