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(WHO 2010) EIP como herramienta para mejorar:

la accesibilidad de la poblacion a la salud

Necesidades para el desarrollo de la EIP:
avanzando desde la teoria a la practica

la sostenibilidad economica de la atencion sanitaria
la promocion de la salud en la poblacion general
la atencion integral - el paciente en el centro del sistema

;Como conseguir equipos interprofesionales
con una practica realmente integrada
que de respuesta a estos retos?
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Aprendiendo nuevas
formas de trabajo
e interaccién de roles

entre los profesionales sanitarios
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Formacion continua en
la practica profesional
(estrategia de RRHH)
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How can they work together
if they don’t learn together?

ofessiona
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;Como pueden trabajar juntos
si no aprenden juntos?
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Notas previas ;Quién decide?

;Quién impulsa?

;Quién dinamiza?

:Quién coordina?

_________________________________________________________________________________________________________________________________

Plan de comunicacidén al claustro de profesores:

Informacion sensibilizacion difusion...
Qué es EIP Por qué ;Cual va a ser
es importante, el alcance?: profesores,
qué aporta estudiantes,
autoridades académicas,
. sociedad...
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Necesidades de formacidon docente: ;qué entendemos por W9

. . i
EIP en la universidad?
INTERPROFESIONAL “UNIPROFESIONAL”
A5|gnaturas Integrada’s Actividades conjuntas donde Estudiantes desarrollan
dOnde los alumnos,’no alumnos de distintas titulaciones sistematicamente competencias
interactdan ni desarrollan  sanitarias interacttan y trabajan de EIP a través de contenidos y

comb\etencias pl'e EIP competencias de EIP metodologias en una titulacion
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Facultad o Escuela respecto al “estado del arte”........

Primero lo primero: ;qué competencias queremos desarrollar?
Exploracién y analisis del profesor experto y/o equipo promotor en la

»

Barr
(2005)

ACT Health inter-
professional
learning and

clinical education

project
(Braithwaite 2005)

British Columbia
Competency
Framework for IP
Collaboration
(2008)

IPL Curriculum
Framework Group
Univ. Sydney
(2008)

CIHC
Canadian Interprofessional
Health Collaborative
(2010)

IPEC

Interprofessional
Education Collaborative

USA
(2011)

NUM

UEM

Communication Communication IP Communication | IP communication IP communication 6 Communication
Multidisciplinary | Teamwork IP teamwaork Team functioning IP teamwaork and team 6 Teamwork
Teamwork based care
(knowledge &
skills)
Roles & Role Role clarification Roles / responsibilities 4 Role
Responsibilities clarification &
interaction
IP collaboration | Collaboration Collaborative Collaborative leadership 4 Collaborative
(knowledge & practice practice
skills)
Patient centred Patient/client/family/community- 2
centred care
Values/ethics 2
IP relations 1
Leadership 1
Learning/teaching 1
IP conflict resolution 1 Conflict
resolution
(inside
communication)
(e mmeacer, (@) qumizaden
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...y sintesis + decision sobre competencias clave

Competency Competencies Explanation Learning Objectives and
Domains assessment*

To value 1. Listening. External silence. Non-verbal | Appreciate, identify and
communication. describe  (A-I-D) these 4
2. Understanding: prejudices vs. openness | elements in a video/role
3. Finding value playing.
4. Expressing it

To correct. Positive feedback: importance and effect | A-I-D  positive & honest

COMMUNICATION

on people. Influence on self-esteem.
Honesty vs. adulation.
How to correct.

feedback and correction in a
video/role playing.

Conflict resolution

Conflict & emotions.
Steps in conflict analysis and solution.
Hard, soft and creative negotiation.

A-I-D the emotions involved
in a video/role playing.

A--D  the model/s of
negotiation wused in a
video/role playing.

'

« Comunicacioninterpersonal
« Autoridad / negociacion

« Reconocimiento y ejecucion del Rol

Collaboration & trust

Promotion and destruction of
collaboration.  Working  with non-
collaborative members.

How to promote trust and prevent
confrontation.

A-I-D elements of
collaboration & trust
promotion or destruction in a
video/role playing.

COLLABORATIVE How to destroy trust.
PRACTICE Commitment Promotion and destruction of | A--D the two types of
commitment. motivation in a video/role
Moativation: extrinsic Vs, intrinsic | playing.
motivation.
Partial status Definition. Importance. How to use it.
Impact.
Authority Models of authority & management | A-I-D the different models of
(control vs. creativity). authority in a video/role
Differences between power and authority, | playing.
and its consequences on commitment. A-I-D the key elements about
How to correct somebody in higher | how to correct somebody in
ranking post. higher ranking post in a
video/role playing.
TEAMWORK Shared decision making. Key aspects of authority and shared | A-I-D aspects and ways of
clinical decisions. communication of a “shared”
Shared responsibility. clinical situation (e.g. a
How to influence a decision without being | medical error) in a video/role
part of the decision making group. playing.
Autonomy Importance of autonomy and its impact on | A-I-D elements of autonomy
personal initiative. in a video/role playing.
How and when to delegate.
Responsibility. Accountability.
Roles 1. Clarify and define your own role. A-l-D  elements of role
ROLE 2. Understand and respect others’ roles. definition, awareness,
CLARIFICATION & 3. Make others understand and respect communicatiorn. int.eractl‘on,
INTERACTION your own role. How to say no. and defense, in a video/role

playing.

Personal role

Legal and personal roles. Initiative.

e ——— i ———————

IMPDRTANTE

Las competencias elegidas
deben responder a las
necesidades socio-sanitarias del
pais y su realidad profesional
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Queé: competencias

Quién: profesor

Donde: materia/asignatura,
Cuando: en queé curso

Como: con qué metodologia

La EIP en el curriculum formativo de los estudiantes E
Desarrollo e implementacion: el itinerario curricular

----------------------
~~~~~~
f’ ~~
- ~

™. de la titulacion _.-~~

Titulo de Licenciado o Graduado en “X”
1°ano | 2°ano |3°ano |4°ano

Materia 1 IV

Materia 2 IV !V

Materia 3

Materia 4 !‘5/

(...) &

Materia “n” fj\’/ !V
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Seleccion del profesorado vy

Reflexion sobre el despliegue del plan en la malla curricular : ;asignaturas o profesores?

El “quién” facilita mas que el “donde”

3 =\
\ I - .
P - Perfil del profesorado:
— - Con experiencia clinica
‘1 « Experiencia profesional en equipos sanitarios
N « Habilidades de comunicacion interpersonal

 Experiencia docente: utiliza metodologias activas
« Habilidades de negociacion y solucion de conflictos !
Inteligencia emocional: autoconciencia y '
control de sus emociones y la de los demas

) AN WS en la interaccion personal

Profesor

P - - - — —— -

Posibilidad de formacion docente
especifica/complementaria para

4 la EIP
10 \ b,\ oy motivado
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Plan ideal vs. plan real
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Primer momento del plan de formacion docente: E
profesor experto + equipo promotor = visitar /contactar

expertos/universidades/grupos de referencia

Solidez metodolégica y conceptual: rigor
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Human Resources for Health

Framework for Action on
Interprofessional Education
& Collaborative Practice
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World Health
Organization

Journal of

Interprofessional

Care

The Lancet Commissions I

THE LANCET

University of

Leicester —

ING'S
College

LONDON

@

Centre for
s R LA INTZRPROFESSIONAL
¥ TORONTO > EDUCATION

UNIVERSITY OF MINNESOTA..

CAIPE

=
CAIPE

Centre For The Advancement Of Interprofessional Education
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Competencias de EIP
Metodologias

I3

:Qué modelo de formacion queremos? <<

. 3 3 o
Congresos, reuniones de expertos, visitas | 2% Pr
a instituciones, lecturas de referencia...
aprendizaje autonomo

Formacion con expertos
Presencial/online: 10h.

Formacion por actividades
y proyectos: 4h/8h
segun actividades

*Claustro
de 250
profesores aprox.

Difusion/Concienciaciog
Formacion online: 2h
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Formacion por proyectos: ejemplo programa de EIP de b=
la Universidad Europea (Madrid)

Transprofesional

Atencion (con otras

Formacion
Interprofesional

Fundamentos : »
de EIP Simulacion titulaciones fuera

del area de salud)

Domiciliaria

& N X3 University of
= UNIVERSITY OF UnlverSIda‘d . 3 UniverSidad
'TORONTO m Europea v Lelcester ”Ir Europea

ING'S
College

LONDON

) mnir, (@) g
14 w2 4ol Salud &% Mundial de la Salud

oo son mass AMEriCas




15

Formacion por metodologias: ejemplo programa de EIP W3

de la Universidad Europea (Madrid)

EXPOSICION INMERSION

Simulacion

Protocolos

Método Caso

4

% UNIVERSITY OF
% TORONTO

v Centre for
A" A NTERPROFESSIONAL

¥ EDUCATION

DOMINIO

Actividades
con

Pacientes y/o
Profesionales
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Presupuesto para la Formacion del profesorado

Del ideal......

« Reduccion de asignacion docente a profesores responsables del programa

» Visitas/estancias en centros de referencia nacionales e internacionales

 Asistencia a congresos, jornadas y reuniones técnicas

« Asesorias de expertos (visitas, consultorias...)

 Asistencia a cursos / organizacion de cursos (ponentes, diseno online, ...)

« Organizacion de jornadas internas de EIP (Centro, Universidad... promover la colaboracion)
« Comunicacion interna y externa: comunicacion institucional, folletos, notas de prensa....dar

visibilidad para concienciar. Vinculo universidad-sociedad

...a lo posible: jjempezar!!
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Claves para el éxito en despliegue de la formacion del E
profesorado en EIP en la universidad

1. Responder a sus necesidades docentes (desarrollo profesional docente e impacto en la
formacion de los alumnos: vinculo directo de la EIP con una mejor preparacion)

2. Aprender con otros (potenciar las comunidades de practica y la colaboracion)

3. Empezar por los que seran los profesores expertos y dinamizadores del plan

4. Integracion en el modelo académico. Valor diferencial. Apoyo institucional = proyecto sélido
5. Contar con los mejores formadores al principio: inversion inicial en expertos y contactos con
centros de referencia

6. Metodologia variada: formacion presencial, online, autdbnoma, asesorias por proyectos,

jornadas, expertos, congresos, reuniones técnicas....
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Lo hemos contado todo aqui:

Manual practico para
implementar
programas de EIP
en universidades
e instituciones
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Eva Icaran
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La EIP en la formacion del profesorado y su integracion k=
en el curriculum formativo de los estudiantes...

'De laidea - al modelo |
' De las “ganas” - al equipo |
| .« . |
 De las actividades - al programa :
| . 7 . |
uDeI ensayo-error — a la evaluacion y mejoras .
o 7/ ° . [} I
IDeI Centro, Escuela, Facultad — a la colaboracion universitaria |
_________________________________________________ J
)
’,
& AE L Disfruten del viaje!
a4 e ..i -
-

19

v" y %\ Organizacion t&g(}rgamzaclon

:-‘ Panamericana WV Mundlal de la Salud
I -..\ 7
5 de la Salud —Amér




I3

Muchas gracias por su atencién!
Muito obrigado pela sua atencao!

Thank you very much for your attention!

Dra. Eva Icaran eva.icaran@universidadeuropea.es

Vicedecana.
Facultad de Ciencias Biomédicas y de la Salud

Universidad Europea de Madrid
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OPS WEBINARS
EDUCACION INTERPROFESIONAL

La Unidad de Recursos Humanos para la Salud (HSS / HR) de la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS / OMS) y la Red Regional de Educacion
Interprofesional de las Américas lo invitan al webinar:

El uso de la EIP en la educacion permanente de
profesionales de la salud: contribuciones a la mejora
de los sistemas de salud

S < Organizacion {@ XY Organizacion
il Panamericana % Mundial de la Salud

&t de la Salud = —
cron oo masus AMEricas




