El Observatorio de Recursos Humanos para la Salud

As time goes by...

Taller Regional
Observatorio Regional de Recursos Humanos para la Salud
Dimensiones para la actualizacién del Observatorio en el marco de la Estrategia
Regional de Recursos Humanos para la Salud
Panama, 8 y 9 de mayo 2018
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Metodologia para la construccion del
documento de discusion

Una revision de los documentos del Observatorio desde 1999

Una sistematizacion de la estructura de las paginas web de los
Observatorios, en formato Excel

Los resultados de una encuesta realizada a responsables de cinco de los
Observatorios nacionales

Una revision de la pagina regional del Observatorio

Encuestas a informantes clave
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Tensiones

« Observatorio como Estrategia o como Herramienta: prevalece lo politico o lo
tecnico? Cual es el modelo para consolidar capacidades adecuadas para su
funcionamiento integral? Es una o son dos entidades diferentes?

 Modelo de gestion normativo o estratégico: Los paises estan en condiciones
de aportar respuestas sistematicas a requerimientos comunes? Como
generamos conocimiento para la toma de decisiones situadas? Como
hacemos inteligencia para anticipar los nuevos escenarios?

« El Observatorio Regional / los Observatorios Subregionales / los Observatorios
Nacionales como integrantes de una Red: Como se hace sustentable la red
con sus asimetrias, diversidades y heterogeneidades?
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Los objetivos del Observatorio

1. Convocar a los interesados y forjar consensos sobre las prioridades de las politicas

2. Compilar y analizar la informacidon y comparar la situacion de los paises para apoyar
la toma de decisiones

Para la mayoria de los paises de la region, el Observatorio sera un apoyo al Ministerio de Salud
para su planificacion estratégica en coordinacion con los actores interesados y el sustento de
politicas publicas en materia de recursos humanos de salud, proporcionando informacion y datos
vdlidos, de modo que las decisiones puedan estar basadas en evidencias.

En el caso de los paises con alto desarrollo institucional, el observatorio podra convertirse en un
espacio privilegiado de fomento de la investigacion e intercambio de experiencias innovadoras, que

pueden también pueden ser de beneficio para toda la red.
https.//www.observatoriorh.org/modelo-estrategico-para-el-relanzamiento-de-la-iniciativa-de-la-red-de-observatorios-de-rhus
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Los problemas de Recursos Humanos de Salud
Objeto de Trabajo del Observatorio a lo largo de dos decadas

Objetivos por Area Problema Desafios de Toronto , - .
Observatorio 1999 2005 Lineas de accion Estrategia 2017

Fortalecer y consolidar la
gobernanza y rectoria de los
recursos humanos para la salud

Prevencion de conflictos y Definir politicas y planes
gobernabilidad del sector Desarrollar capacidad institucional

Incremento y sostenibilidad de la Colocar las personas adecuadas en
calidad y productividad los lugares adecuados
Regular los desplazamientos y
Adecuacion de los marcos legales migraciones
laborales y su regulacion Generar relaciones laborales y
ambientes de trabajo saludables

Desarrollar condiciones y
capacidades de los recursos
humanos para la salud para ampliar
el acceso y la cobertura de salud
con equidad y calidad

Concertar con el sector educativo
Desarrollar vinculos entre escuelas para dar respuesta a las
formadoras, necesidades y servicios necesidades de los sistemas de
salud

Educacion y capacitacion para el
desarrollo de competencias de los
nuevos procesos de trabajo
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Modelo de Gobernanza
1999

PAISES

Crganizaciones

internacionles de
financiamiento
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Modelo de Gobernanza
2010

Servicios de la Red: : - Contribuciones a la Red: //
- Reuniones ! \ T - Bases de Datos
- Gestion de financiamiento e ' =¥ 4 - Mandatos Regionales
S Mok 5 3 : - Diusion actva OBSERVATORIO
- Metodologias *‘ S\ - Estudios e investigaciones
- Herramientas - Produccién de conocimiento REGIONAL \
- Sitios web, efc. s Valores APSIINFOI Bien Publico § - efc. ~
3 \ : == subregional
» % : \

Nodos aportan &

Cimientos: Estandares de Inform. / Agenda de Investigacion/
Plataforma Tecnoldgica

Modelo de gobernanza de los Observatorios de RHUS (Condominio)
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Convocar a los interesados y forjar consensos sobre las
prioridades de las politicas

in s o> I

# TemasdeSalud Programas PaisesyCentros Publicaciones = A

Inicio Notas de primera pagina Representacidn en Chile IX Reunién Regional de Observatorios de Recursos Humanos en Salud:

Destacados Elcom partir | c-]=] w] f =]

Indicadores Basicos de

Salud IX Reunion Regional de Observatorios de
Naciones Unidas Chile
Recursos Humanos en Salud:

Centros Colaboradores
de OPS/OMS

PALTEX en Chile 4-6 de Noviembre “ Chile es un modelo en Atencién primaria en Salud” Con Ia presencia de |a Directora de OPS/OMS, Dra.
Mirta Roses, la Ministra (5} de Salud y la Dra. Jeanette Vega, se inaugurd la IX Reunién Regional de Observatorios de RR.HH
en Salud, junto a representantes de mds de 23 paises latinoamericanos, entre ellos, consultores de OPS/OMS Agencias de

cooperacién, universidades e invitados de los distintos ministerios de salud de la Regidn.
gy

La ceremonia, que comenzd con un video de bienvenida del personal de los diferentes Centros de atencién primaria del

pais, prosiguid con las palabras de la Dra. Roses, quién sefialé que Chile, en relacién a los otros paises de la Regién, es un

madala a2 camiir an tdrminne da Atancidn Drimaria da €alud (ADEY nradicta da e hacta avnariancia Auacamansd an la
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Compilar y analizar la informacion y comparar la situacion de los paises

EVIDENCIA PARA LA TOMA DE DECISIONES

Grupos

Hacionales

Interinstitlucionales
Intersectoriales

ANALISIS
HEGOCIACIOHN
ACUERDO

Conjunto de Informacion
bésica
Estudios comparativos i
Funcion de Rectoria
Politicas
Frogramacion

Estundios e caso

Coo el acion intei pais

Cendro distribuldores de
infarinacion

Regulacion
Educacian
Gerencia

Entreniarmient o
Desarrolle institucional

Cooperacion tecnica directa

INTERVEHNCICNES
ESTRATEGICAS EN RHS

Argenting, Belice, Balivia, Brasil, Canads, Chile, Colambia, Costs Rics, Cubs,
Repiblica Dominicana, Ecuador, El Salvador, Jamalica, Méico, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Perd, St Lusia, Uruguay, Yenezuela
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*Una imagen de la situacion del personal sanitario
*Un mapa historico de las tendencias y los cambios en
el tiempo

*Aspectos relevantes sobre el personal de salud, que
puedan ser una base importante para la discusion y el
debate

*Recomendaciones para la accion e intervencion
*Pronosticos y modelos para explorar escenarios de
politicas

*Luces en las dreas de preocupacion o necesidad
inmediata

*Sugerencias para una agenda de investigacion
pertinente

*Una instancia de coordinacion y colaboracion entre
los distintos actores interesados
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¢, Que es la gestion del conocimiento?

Generacion Acceso
0) Modificacion
adquisicion

: Traduccion - o
Transferencia Utilizacion
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Mejoramiento de la politica de salud

. L P ) . (Adaptado de Bergeron, B. (2003). Essentials of knowledge
)\ Organizacion .}ff@% Organizacion management. Hoboken, New Jersey: John Wiley & Sons).
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El Observatorio y la Gestion del Conocimiento

¢,Cuales son el core datay los
Indicadores comunes ante la nueva

Informacion Oficial Informacidon Basica (Core Data) PN
(Avalada por los gobiernos) Estrategia®
e ¢ Estan todos los paises en
* Confiabilidad Intermedia (en proceso) p :
¢ Valldada pond|C|erS de producw la
Informacion basica? ¢Como
Metas Regionales cooperar en la construccion de
. . : ., : -
Informacion no Oficial Datos especificos aportados por cada sistemas de informacion validados
(Instituciones de investigacion y institucidén u organizacion
Organizaciones Profesionales ¢, Como vamos a producir estudios e
Investigaciones y Estudios oficiales Realizadas por instituciones publicas o investig aciones para evaluar
gubernamentales, avaladas por la autoridad liti o < f . .
B politicas C,C(_)n que financiamiento
Investigaciones y Estudios auténomos Realizadas por instituciones y actores y equipos de investigacion? Como

privados, avalados por el comité editorial del Compartir buenas précticas’?
Observatorio Nacional

S Organizacion ﬁg? ) Organizacion ¢ Como facilitar la transferencia del

)j) Panamericana w‘{t /¥ Mundial de la Salud conocimiento?
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HOME THE OBSERVATORY HRH WORKSPACES CHALLENGES AND MONITORING INFORMATION RESOURCES MANAGERS DIRECTORY

= : = 2 Direccionalidad politica

a de decisiones”

COg Ot

2nd measurement:

Monitoring of the Regional it Gestlén de Contenldos
Goals for RHUS o 0 . .
Criterio editorial y
comunicacional, sin
o exclusiones ni saturacion de

- temas

Network of Observatories of
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Meeting_of the Working Group on HRH Governance in
the Caribbean

Pan American Regional News HRH Observatories
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et - i s Y p
Meeting of the Working Group on - Betin el eaipo do a Unides do b o Nuevos recursos para la
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HRH Governance in the Caribbean T AE  ceumamerica difusion (Busm ess
Bridgetown, Barbados, September 10-12, 2012 « All Together Better Health 1X (ATBH 1X) u St
outhern Cone

Intelligence) y transferencia.
_ Revisiones sistematicas,
o — policy brief

4 Human Resources Training

More
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Integrated panel access
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FEDERAL DE RECURSOS
HUMANOS EN SALUD

Red Federal

.

L. os Observatorios Naclionales

Teléfono: 54-11-4379-9183
Ministerio de Salud L. Av. 9 de Julio 1925 (C1073ABA)
Presidencia de la Nacién Buenos Aires - Republica Argentina

¢, Como orientar la cooperacion hacia
los Observatorios nacionales, si los
gue alcanzaron mayor desarrollo

|

COMUNICADOS PUBLICACIONES SALA DE REUNIONES CONTACTO

4  ENSAP

PUBLICACIONES H 1 y/4 PEES

e e tienen dificultades para sostener la Ll
“Género en el sector [ INF@®RHUS

salud: Feminizacién y o oo o e, ‘

brechas laborales”

El Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD)
en Argentina presentd el pasado 4

de abril... fuerza de trabajo y gestion de
fecursos humanos en saiud.
- Acceder

Documentos sobre formacién,

NUESTRAS VISITAS
T

Datos e
Indicadores

Informes de visitas a nuestra

pégina web
- Acceder

Red Federal
La Red Federal es la concrecién en

Educacién Permanente en
Salud

Datos e Indicadores

La informacitn que aqui se presenta
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gobernanza y adolecen de
recursos?

¢, Como hacer incidencia para el
monitoreo de los “problemas
calientes” y los escenarios que se

Bienvenida Dra. Claudia Ugarte

P

Verifica tus

i VAl

4

ayang) A a 4
L Aqui.
Reportes. B
INFORHUS
I -

D. Leg, 1153
Remunerativa

Politica del
aaf §pprrmis

avizoran? ¢Con qué gestores?

Fecha actual: Lunes, 7 de mayo de 2018 | Inicio de sesion

e lefs ol

i Observatorio de
TODOSPORUN Observatorio de Talento Humano en Salud Recursos Humanos en Salud del

£ @ MINSALUD
<L | s NUEVO PAIS Uruguay

4
‘@ ’ PAZ EQUIDAD EDUCACION
e

é‘- Iniclo  Quienes Somos

Inicio  Observatorio  Publicaciones ¥ Novedades ~  Enlacesdeinterés v  Actvidades ¥  Enfermeria ~

Observatorio de Talento Humano en Salud
Inicio Observatorio Comisién Nacional de RR.HH Areas de Trabajo Recursos de Informacién Espacio Virtual Contéctenos

Observatorio de Talento Humano en Salud

.z Le damos la bienvenida al sitio web del Observatorio de Talento -
Panel Integrado: Formacién de Recursos o o Bisqueda
ndrés)Be Humano en Salud, espacie intersectorial dispuesto por el
Humanos en Salud Ministerio de Salud y Proteccién Social, que busca fomentar la
Als IEPRO Es produccién, analisis y difusion de informacién sobre el Talento a
Reporte de las Universidades y Centros de Formacién en Recursos Humanos en Salud
, 2 s G Humano en Salud. ento Humano
@ @ en los pafses de Centroamérica y Repablica Dominicana. Colombia
= I El Observatorio es considerado como una red de instituciones T v ﬁ

< xS o .

(‘; MATIAS DELGADO plblicas ylprlvadaf, investigadores experttis y profesionales. Su
organizacion prevé una sala de coordinacién, varias salas
tematicas y diferentes nodos.

Ministerio , (rganzacén
e SALUD ,\ °anlaam£r‘w<;na
!

Aula Virtual/Video

- + Q
Conferencias Red de Dbservatorios de M
P Recursos Humanos en Salud
g Calens Je Wﬁm Visita nuestro Canal

' . YoullD

Red de Observatorios
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“En esta materia no hay ni milagros ni atajos, lo que hay es un largo
camino de trabajo colectivo que lleva a mas justicia para todos y

todas”
Michelle Bachelet, Presidenta de Comision de Alto Nivel “Salud universal en el siglo XXI: 40 anos de

Alma-Ata”, OPS, Washington, 4 de abril de 2018

Muchas gracias!!
Thank you!!
Obrigada!!
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