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COBERTURA UNIVERSAL DE SALUD
…El logro de un verdadero desarrollo sostenible es una
aspiración de todos, y se ha reconocido ampliamente
que la salud de la población es un medio para
alcanzarlo y a la vez un fin… Para el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio relacionados
con la salud, hay que enfrentar los problemas
derivados de múltiples crisis y de la existencia de
grandes desigualdades… A ellos se suman, la utilización
de enormes recursos para llevar a cabo modernas
guerras de conquistas que ocasionan miles de muertes,
mientras fallecen silenciosamente decenas de millones
de seres humanos, víctimas de la pobreza, de
enfermedades prevenibles y curables…



COBERTURA UNIVERSAL DE SALUD

…En el documento “La Salud Pública en las Américas”, dice, 
que los trabajadores “son trabajadores del conocimiento”, o 
sea, son trabajadores que interpretan y aplican el saber y la 
información para crear y proporcionar soluciones con valor 
agregado a los problemas de salud y como parte de sus 
tareas cotidianas…., Requieren tener acceso a las 
condiciones organizacionales que les permitan adquirir y 
aplicar conocimientos teóricos y analíticos, además de 
desarrollar el hábito del aprendizaje permanente y seguir 
siendo competentes y productivos para toda la vida…



PRIORIDADES DE COOPERACIÓN TÉCNICA EN ENFERMERÍA

1. Área Estratégica: Fortalecer la educación en enfermería
Objetivo 1.1.
Desarrollar mecanismos de cooperación técnica con instituciones 
educacionales de la región de las Américas en el desarrollo/evaluación de 
programas educacionales en Enfermería (WHO) al nivel de pregrado y 
posgrado.

La cooperación, para el período 2013‐2015, deberá:

c. Realizar paneles presenciales y virtuales sobre las tendencias de la 
educación de enfermería.

d. Compilar, evaluar y difundir experiencias innovadoras y lecciones aprendidas 
por las escuelas de enfermería en los países de la Región a través de 
informes, libros etc. Replicar experiencias exitosas de formación de recursos 
humanos en Enfermería.

e. Realizar una serie de webinar sobre Educación en Enfermería y experiencias 
exitosas, como parte del Observatorio Regional de Recursos Humanos en 
Salud.





PRIORIDADES DE COOPERACIÓN TÉCNICA EN ENFERMERÍA

2. Área Estratégica: Fortalecimiento de la producción, desarrollo, evaluación y 
utilización de la información científica en enfermería
Objetivo 2.1. 
Desarrollar mecanismos de cooperación técnica con instituciones 
educacionales, consejos nacionales de investigación y ministerios de salud de 
la región de las Américas en el incremento/ desarrollo/evaluación de 
investigaciones científicas en Enfermería prioritarias a nivel de los países.

d. Ampliar y consolidar el fortalecimiento de la Red Enfamericas para la 
difusión de informaciones sobre acciones de enfermería en las Américas.

e. Acompañar y apoyar el trabajo de la Red BVS Enfermería Internacional en la 
difusión del conocimiento científico en Enfermería  
http://bvsenfermeria.bvsalud.org/?lang=pt







PRIORIDADES DE COOPERACIÓN TÉCNICA EN ENFERMERÍA

3. Área Estratégica: Desarrollo de Políticas y Planes de Enfermería

3.1. Desarrollar mecanismos de cooperación técnica y de colaboración con los 
ministerios de salud de la región de las Américas en el desarrollo de políticas y 
planes nacionales de enfermería.

d. Crear un grupo de trabajo regional integrado para orientar y acompañar el 
trabajo de las Redes de Enfermería.

4. Área Estratégica: Comunicación y difusión de acciones

a. Desarrollar una plataforma de comunicación virtual entre las Redes de 
Enfermería, las Escuelas de Enfermería y la Red Panamericana de Centros 
Colaboradores.

b. Evaluar el trabajo de la Red Enfamericas e incrementar la utilización de ese 
espacio de comunicación y el número de participantes.
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http://listserv.paho.org/archives/enfamericas.html



PRIORIDADES DE COOPERACIÓN TÉCNICA EN ENFERMERÍA

5. Área estratégica: Trabajo cooperativo con los Centros Colaboradores:

b. Diseminar las experiencias exitosas de los Centros Colaboradores a través 
de los diversos medios de comunicación.
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COBERTURA UNIVERSAL APOYADAS EN LAS TIC

Práctica de cuidados sanitarios apoyada en tecnologías de la 
información y las comunicaciones (TIC). 

Simultanea el término con el de cuidados sanitarios 
informatizados o telemedicina, estas modalidades se 
complementan correspondiendo a la eSalud una amplia 
variedad de servicios situados entre la medicina y los cuidados 
sanitarios tecnológicamente asistidos.

La eSalud que queremos
http://laesaludquequeremos.blogspot.com.es/2014/02/ensayos-sobre-la-esalud-una-

definicion.html

eSalud cibersalud



e - Salud

Telemedicina

COBERTURA UNIVERSAL APOYADAS EN LAS TIC
Distribución de servicios de salud, donde los 
profesionales de la salud usan información y 
tecnología de comunicaciones para el intercambio 
de información válida para el diagnóstico, 
tratamiento y prevención de enfermedades o daños, 
investigación y evaluación; y para la educación 
continuada de los proveedores de salud pública, 
todo ello en interés del desarrollo de la salud del 
individuo y su comunidad y en función de la 
cobertura universal

http://www.sld.cu/telemedicina/indice.html2005: La American Telemedicine Association (ATA) 
define la Telemedicina como: «El uso de información 
médica intercambiada de un sitio a otro mediante 
comunicación electrónica para la salud y educación 
del paciente, o del proveedor de cuidados, con la 
finalidad de mejorar su cuidado » 

Telemedicina: ¿futuro o presente? 
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1729-

519X2010000100017



e - Salud

Telemedicina

Telenfermería

COBERTURA UNIVERSAL APOYADAS EN LAS TIC

Se refiere al uso de la tecnología de las 
telecomunicaciones en la enfermería para mejorar la 
atención a los pacientes.

Universidad Libre. Telenfermería
https://sites.google.com/site/telesaluduniversidadlibre/tele‐enfermeria

Telemedicina Telenfermería E- Salud



ESCENARIO DE E-SALUD PARA LA COBERTURA UNIVERSAL

Pacientes 

Profesionales 

e-Salud

Instituciones 



APLICACIONES

 Telediagnosis: Diagnóstico a distancia o diagnóstico remoto.
 Teleconsultas: Debatir situaciones, discutir casos, asistir al 

necesitado
 Teleconferencias:  Conferencias sobre un tema determinado
 Monitoreo remoto de pacientes: Posibilidad de medir y 

monitorear algunos parámetros del organismo de los pacientes 
a través de medios electrónicos y de comunicación remota. 

 Clases a distancia (e-learning): Uso académico, los estudiantes 
reciben el contenido por especialistas de alto nivel científico y 
metodológico, lo que posibilita la calidad del proceso 
enseñanza-aprendizaje. 

 Salud móvil: asistencia a través de celulares, por SMS u otros



HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS

• Correo electrónico

• Lista de distribución 

• Chat 

• Videoconferencias

• Audio conferencias 



PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS

• Foro (multidireccionales)

• Wiki (multidireccionales)

• Blog (multidireccionales)

• Portales (unidireccional)

• CVSP (multidireccionales)

• Salas virtuales (multidireccionales)



EJEMPLOS DE APLICACIONES

 Las aplicaciones de la telenfermería están accesibles en el 
propio domicilio, en el hospital, a través de los centros de 
telenfermería y mediante las unidades móviles. La selección de 
las llamadas telefónicas y los cuidados a domicilio son hoy las 
aplicaciones de crecimiento más rápido.

 En los cuidados a domicilio, las enfermeras emplean sistemas 
que permiten vigilar a domicilio, por Internet, parámetros 
fisiológicos tales como la presión sanguínea, la glucosa en 
sangre, el flujo respiratorio y el peso.



 Mediante sistemas de vídeo interactivos, los pacientes 
se ponen en contacto en cualquier momento con las 
enfermeras de guardia y preparan una videoconsulta
para tratar de resolver cualquier problema, por 
ejemplo, cómo cambiar un vendaje, poner una 
inyección de insulina, como bajar una fiebre alta o 
asesorarse sobre una creciente aceleración de la 
respiración. Todo esto es especialmente útil para los 
niños y los adultos en estados crónicos y con 
enfermedades debilitadoras

EJEMPLOS DE APLICACIONES



 La formación de profesionales a través de los sistemas 
de videoconferencia permite hacer uso de estas 
técnicas sin necesidad de acudir físicamente. Estas 
clases pueden ser grabadas y reutilizadas  tanto por 
docentes como por los propios estudiantes

EJEMPLOS DE APLICACIONES



 Perú tiene un proyecto en desarrollo llamado 
Wawared, consiste en asistir y orientar a las 
mujeres embarazadas a través de  la telefonía 
móvil, específicamente por SMS

 Chile, igual desarrolla un proyecto llamado 
Salud Móvil (mSalud) para la asistencia a los 
pacientes crónicos y sus familiares

EJEMPLOS DE APLICACIONES



 Un enfermero de un pequeño pueblo de Salta, logró 
mejorar la atención de su hijo con la ayuda de expertos 
del Instituto Nacional de Rehabilitación Psicofísica del 
Sur (Inareps) a través de reuniones virtuales, los 
encuentros sirvieron de orientación en las técnicas más 
apropiadas para el caso… Un caso similar se produjo en 
Santiago del Estero, donde expertos de Mar del Plata 
mantuvieron reuniones virtuales con médicos y 
familiares de un paciente de esa provincia para analizar 
el diagnóstico y tratamiento. 

EJEMPLOS DE APLICACIONES



VENTAJAS

 Acorta las distancias.
 Permite dar información y apoyo oportuno en tiempo 

real.
 Ayuda a los pacientes y familiares a participar 

activamente en los cuidados, especialmente en la 
autogestión de las enfermedades crónicas.

 La continuidad de los cuidados se favorece porque se 
fomentan los contactos frecuentes entre los 
profesionales de la salud y los pacientes y familiares.

 Posibilita evaluar aspectos de salud, brindar 
asistencia remota o detectar a tiempo emergencias

 Posibilita la gestión del conocimiento y el auto 
aprendizaje de los profesionales de la salud
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