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Escasez de profesionalesEscasez de profesionales
““La escasez de profesionales de La escasez de profesionales de 
enfermerenfermeríía tiene rasgos a tiene rasgos cualicuali cuantitativos cuantitativos 
que la definen como un problema que la definen como un problema 
prioritario a resolver dentro del campo de prioritario a resolver dentro del campo de 
los recursos humanos en salud; hay los recursos humanos en salud; hay 
numerosos estudios que evidencian que la numerosos estudios que evidencian que la 
falta de una dotacifalta de una dotacióón adecuada de n adecuada de 
enfermeras tiene consecuencias enfermeras tiene consecuencias 
importante para la salud de las importante para la salud de las 
poblacionespoblaciones””



Escasez de profesionalesEscasez de profesionales

ShamianShamian y y CholmersCholmers (1996) en el estudio (1996) en el estudio 
““Efectividad de EnfermerEfectividad de Enfermerííaa”” muestran los muestran los 
beneficios de la atencibeneficios de la atencióón y el cuidado de n y el cuidado de 
enfermerenfermeríía.  Entre sus conclusiones ma.  Entre sus conclusiones máás s 
importantes plantean que, a pesar de las importantes plantean que, a pesar de las 
evidencias que existen sobre el beneficio del evidencias que existen sobre el beneficio del 
trabajo y el cuidado de enfermertrabajo y el cuidado de enfermeríía en los a en los 
sistemas de salud, se les percibe como una gran sistemas de salud, se les percibe como una gran 
carga financiera y se implementan medidas para carga financiera y se implementan medidas para 
reducir los costos de enfermerreducir los costos de enfermeríía profesional.a profesional.



La implementaciLa implementacióón de poln de polííticas de estado ticas de estado 
que reflejan cierto abismo entre la que reflejan cierto abismo entre la 
realidad cotidiana profesional y los realidad cotidiana profesional y los 
planteamientos sectoriales que muchas planteamientos sectoriales que muchas 
veces guardan muy poca o casi nada de veces guardan muy poca o casi nada de 
objetividad con la realidad de los paobjetividad con la realidad de los paííses, ses, 
de tal manera que mayorde tal manera que mayoríía de las a de las 
ocasiones vemos un ocasiones vemos un encapsulamientoencapsulamiento del del 
disediseñño de estas polo de estas polííticas respecto a la ticas respecto a la 
realidad educacional y gremial realidad educacional y gremial 

Escasez de profesionalesEscasez de profesionales



Es necesario tener presente que cuando se Es necesario tener presente que cuando se 
habla de recursos humanos en salud se esthabla de recursos humanos en salud se estáá
abarcando, ademabarcando, ademáás de un s de un éénfasis en lo laboral, nfasis en lo laboral, 
todos aquellos procesos de educacitodos aquellos procesos de educacióón n 
profesional y tprofesional y téécnica, educacicnica, educacióón del personal n del personal 
activo, polactivo, polííticas de personal e intervenciones ticas de personal e intervenciones 
gerenciales, entre los principales.  No obstante gerenciales, entre los principales.  No obstante 
persiste la situacipersiste la situacióón de escasa disponibilidad de n de escasa disponibilidad de 
datos e informaciones oportunas y de calidad datos e informaciones oportunas y de calidad 
para la toma de decisiones en materia de para la toma de decisiones en materia de 
personal.personal.

Escasez de profesionalesEscasez de profesionales



Con respecto a la regulaciCon respecto a la regulacióón de la formacin de la formacióón de n de 
las profesiones y ocupaciones de salud, hay una las profesiones y ocupaciones de salud, hay una 
doble situacidoble situacióón crn críítica.  De un lado, un tica.  De un lado, un 
desencuentro que ha sido estructural en la desencuentro que ha sido estructural en la 
problemproblemáática de recursos humanos en la regitica de recursos humanos en la regióón n 
que llega a veces a conflicto, de competencias que llega a veces a conflicto, de competencias 
entre el ministerio de salud y educacientre el ministerio de salud y educacióón (en casi n (en casi 
todos los patodos los paííses) lo que da como resultado una ses) lo que da como resultado una 
insuficiente regulaciinsuficiente regulacióón de la educacin de la educacióón en sus n en sus 
diversos niveles (tdiversos niveles (téécnica, profesional y superior). cnica, profesional y superior). 

Escasez de profesionalesEscasez de profesionales



En la mayorEn la mayoríía de los paa de los paííses y las ses y las subregionessubregiones se se 
han conformado grupos intersectoriales de han conformado grupos intersectoriales de 
decisidecisióón en enfermern en enfermeríía. Esto ha tenido por a. Esto ha tenido por 
objeto enunciar y promover polobjeto enunciar y promover polííticas de ticas de 
enfermerenfermeríía y disea y diseññar y gestionar planes de ar y gestionar planes de 
desarrollo. Sin embargo, en varios padesarrollo. Sin embargo, en varios paííses existe ses existe 
poca capacidad de vinculacipoca capacidad de vinculacióón de dichos planes n de dichos planes 
a las pola las polííticas pticas púúblicas y aparecen las blicas y aparecen las 
dificultades para instalar las mencionadas dificultades para instalar las mencionadas 
propuestas en las agendas polpropuestas en las agendas polííticas del Estado. ticas del Estado. 

PolPolííticas de Recursos Humanos en Enfermerticas de Recursos Humanos en Enfermeríía en a en 
AmAméérica Latina rica Latina 



Los centros de formaciLos centros de formacióón y los gobiernos n y los gobiernos 
conjunta y coordinadamente estconjunta y coordinadamente estáán en la n en la 
obligaciobligacióón de poner en marcha estrategias n de poner en marcha estrategias 
para conseguir una oferta razonable de para conseguir una oferta razonable de 
profesionales que haga posible el acceso a profesionales que haga posible el acceso a 
la salud de grandes mayorla salud de grandes mayoríías de la as de la 
poblacipoblacióón que hoy se encuentran n que hoy se encuentran 
desprotegidas por falta de recursos desprotegidas por falta de recursos 
humanos. humanos. 

PlanificaciPlanificacióón del Recurso Humano n del Recurso Humano 



Un mundo globalizado es necesaria la Un mundo globalizado es necesaria la 
internacionalizaciinternacionalizacióón en la formacin en la formacióón de n de 
enfermeras.  La internacionalizacienfermeras.  La internacionalizacióón desde el n desde el 
punto de vista de las instituciones de salud y de punto de vista de las instituciones de salud y de 
las instituciones formadoras, plantea el reto de las instituciones formadoras, plantea el reto de 
definir criterios de poldefinir criterios de políítica educativa e tica educativa e 
indicadores de calidad en los programas de indicadores de calidad en los programas de 
formaciformacióón para facilitar el mejoramiento n para facilitar el mejoramiento 
continuo de la educacicontinuo de la educacióón de enfermern de enfermeríía en el a en el 
pre grado y de esta forma ofrecer profesionales pre grado y de esta forma ofrecer profesionales 
ididóóneos a los servicios de salud y competitivos neos a los servicios de salud y competitivos 
en el marco de la globalizacien el marco de la globalizacióón de los servicios. n de los servicios. 

PlanificaciPlanificacióón del Recurso Humanon del Recurso Humano



La planificaciLa planificacióón del Recurso humano no es n del Recurso humano no es 
un asunto sun asunto sóólo del estado, se requiere una lo del estado, se requiere una 
articulaciarticulacióón de nivel de gobierno, de n de nivel de gobierno, de 
servicio, de instituciones educacionales y servicio, de instituciones educacionales y 
de asociaciones profesionales en un de asociaciones profesionales en un 
proyecto comproyecto comúún para mejorar la calidad n para mejorar la calidad 
de atencide atencióón de enfermern de enfermeríía. a. 

PlanificaciPlanificacióón del Recurso Humanon del Recurso Humano



Son las universidades y otros organismos Son las universidades y otros organismos 
formadores los que establecen los requisitos formadores los que establecen los requisitos 
mmíínimos de ingreso, ahora bien las nimos de ingreso, ahora bien las 
competencias mcompetencias míínimas de egreso de los nimas de egreso de los 
programas de formaciprogramas de formacióón de diversas categorn de diversas categoríías as 
deben ser discutidas y analizadas entre deben ser discutidas y analizadas entre 
Ministerio de salud y Universidades y deben Ministerio de salud y Universidades y deben 
establecer claramente las competencias para establecer claramente las competencias para 
cada categorcada categoríía y a su vez cautelar las a y a su vez cautelar las ááreas de reas de 
desempedesempeñño o campos en que cada una tiene o o campos en que cada una tiene 
que desarrollar su quehacer y que desarrollar su quehacer y ééste debe estar ste debe estar 
sujeto a una legislacisujeto a una legislacióón que establezca su n que establezca su 
especificidad. especificidad. 

RegulaciRegulacióón de la formacin de la formacióón de Recursos Humanos n de Recursos Humanos 
de Enfermerde Enfermerííaa



En cada paEn cada paíís que conforma la regis que conforma la regióón n 
existen asociaciones de educaciexisten asociaciones de educacióón en n en 
EnfermerEnfermeríía que tienen como principal a que tienen como principal 
preocupacipreocupacióón el establecer parn el establecer paráámetros metros 
bbáásicos de formacisicos de formacióón y requisitos de n y requisitos de 
certificacicertificacióón de acuerdo al perfil n de acuerdo al perfil 
demogrdemográáfico y epidemiolfico y epidemiolóógico para gico para 
garantizar la calidad de atencigarantizar la calidad de atencióón. n. 

RegulaciRegulacióón de la formacin de la formacióón de Recursos n de Recursos 
Humanos de EnfermerHumanos de Enfermerííaa



La mayorLa mayoríía de las veces se enfrenta a a de las veces se enfrenta a 
““instancias instancias dialogalesdialogales”” es decir, no existen es decir, no existen 
espacios formales de representaciespacios formales de representacióón de n de 
los entes formadores y gremiales en la los entes formadores y gremiales en la 
planificaciplanificacióón, en la regulacin, en la regulacióón en la n en la 
formaciformacióón y utilizacin y utilizacióón del recurso humano n del recurso humano 
de enfermerde enfermeríía y los entes estatales que a y los entes estatales que 
tienen una visitienen una visióón u n u óóptica que difiere en la ptica que difiere en la 
mayormayoríía de las veces con las entidades a de las veces con las entidades 
formadoras y gremiales. formadoras y gremiales. 

RegulaciRegulacióón de la formacin de la formacióón de Recursos n de Recursos 
Humanos de EnfermerHumanos de Enfermerííaa



Hay diversidad de tHay diversidad de tíítulos y modalidades de tulos y modalidades de 
formaciformacióón, al igual que un rango muy amplio de n, al igual que un rango muy amplio de 
diferencia en horas tediferencia en horas teóóricas y prricas y práácticas exigidas cticas exigidas 
para otorgar el tpara otorgar el tíítulo.  Se presentan entonces tulo.  Se presentan entonces 
dilemas frente a la regulacidilemas frente a la regulacióón de contenidos n de contenidos 
mmíínimos y a las exigencias previas que se nimos y a las exigencias previas que se 
requiere al ingreso para la formacirequiere al ingreso para la formacióón n 
universitaria. Esta situaciuniversitaria. Esta situacióón nos lleva a enfrentar n nos lleva a enfrentar 
la nocila nocióón de autonomn de autonomíía universitaria y a universitaria y 
regulaciregulacióón estatal. n estatal. 

EnfermerEnfermeríía y regulacia y regulacióón de la Educacin de la Educacióón Superior n Superior 
de Pre Gradode Pre Grado



Casi todos los paCasi todos los paííses han intentado ses han intentado 
formular reglamentos especformular reglamentos especííficos para la ficos para la 
formaciformacióón en enfermern en enfermeríía, no existen a, no existen 
estudios comparativos sobre tales estudios comparativos sobre tales 
reglamentaciones, conocimiento necesario reglamentaciones, conocimiento necesario 
cuando se requiere la homologacicuando se requiere la homologacióón de n de 
ttíítulos por  la movilidad profesional en el tulos por  la movilidad profesional en el 
marco de la globalizacimarco de la globalizacióón y para la toma n y para la toma 
de decisiones en asuntos de planificacide decisiones en asuntos de planificacióón n 
del recurso humano de enfermerdel recurso humano de enfermeríía. a. 

EnfermerEnfermeríía y regulacia y regulacióón de la Educacin de la Educacióón Superior n Superior 
de Pre Gradode Pre Grado



La cuestiLa cuestióón de formacin de formacióón educativa del n educativa del 
personal profesional y tpersonal profesional y téécnico se definicnico se definióó
histhistóóricamente sobre todo en tricamente sobre todo en téérminos de rminos de 
la inadecuacila inadecuacióón de los perfiles de salida n de los perfiles de salida 
ante los requerimientos sociales y ante los requerimientos sociales y 
epidemiolepidemiolóógicos y de los servicios de gicos y de los servicios de 
salud. salud. 

EnfermerEnfermeríía y regulacia y regulacióón de la Educacin de la Educacióón Superior n Superior 
de Pre Gradode Pre Grado



Hay una tendencia por parte de las escuelas Hay una tendencia por parte de las escuelas 
profesionales a modificar los currprofesionales a modificar los curríículum como culum como 
principal estrategia de cambio, por otro lado se principal estrategia de cambio, por otro lado se 
reclama, desde los otros actores del campo, la reclama, desde los otros actores del campo, la 
evaluacievaluacióón y la mejorn y la mejoríía de la calidad educativa, a de la calidad educativa, 
la regulacila regulacióón de la oferta educacional y un n de la oferta educacional y un 
mayor compromiso institucional con los mayor compromiso institucional con los 
requerimientos de educacirequerimientos de educacióón continua (y su n continua (y su 
articulaciarticulacióón de mecanismos de regulacin de mecanismos de regulacióón como n como 
certificacicertificacióón y recertificacin y recertificacióón) y de recalificacin) y de recalificacióón n 
o de profesionalizacio de profesionalizacióón para mejorar la calidad n para mejorar la calidad 
del desempedel desempeñño del personal profesional auxiliar o del personal profesional auxiliar 
y ty téécnico en actividad. cnico en actividad. 

EnfermerEnfermeríía y regulacia y regulacióón de la Educacin de la Educacióón Superior n Superior 
de Pre Gradode Pre Grado



La gestiLa gestióón gubernamental bajo criterios de n gubernamental bajo criterios de 
mercado, con cobertura masiva, impacto mercado, con cobertura masiva, impacto 
local y buscando la transformacilocal y buscando la transformacióón de n de 
prpráácticas para sistemas descentralizados y cticas para sistemas descentralizados y 
nuevos modelos de atencinuevos modelos de atencióón es un n es un 
enorme desafenorme desafíío para las tradicionales o para las tradicionales 
unidades de capacitaciunidades de capacitacióón en el sector n en el sector 
ppúúblico. blico. 

EnfermerEnfermeríía y regulacia y regulacióón de la Educacin de la Educacióón Superior n Superior 
de Pre Gradode Pre Grado



Tabla 1: No de Programas de formación de grado de 
enfermeras/os América Latina de acuerdo con diferentes 
estudios 

Año No. de programas Fuente

1949 294 Encuesta OPS/1949

1980 425 OPS/1982

1996 635 OPS/1996 (Región de las 
Américas)

2004 960 Castrillón y Lopera 2004 Tabla 
4 (en 15 países * )

* No incluye datos de Uruguay, Paraguay, Nicaragua y Guatemala



El proceso de globalizaciEl proceso de globalizacióón ha significado para la n ha significado para la 
educacieducacióón superior en Amn superior en Améérica Latina un rica Latina un 
aumento notorio en las posibilidades de oferta aumento notorio en las posibilidades de oferta 
de programas acadde programas acadéémicos, no solo micos, no solo presencialespresenciales, , 
sino tambisino tambiéén a distancia y virtuales. Esto ha n a distancia y virtuales. Esto ha 
llevado a la proliferacillevado a la proliferacióón  de instituciones de n  de instituciones de 
educacieducacióón superior no siempre de calidad n superior no siempre de calidad 
acadacadéémica debido a intereses econmica debido a intereses econóómicas que micas que 
definen muchas de estas iniciativas y al escaso definen muchas de estas iniciativas y al escaso 
control del Estado. control del Estado. 

AcreditaciAcreditacióón de Programas acadn de Programas acadéémicos de micos de 
EnfermerEnfermerííaa



La calidad de la educaciLa calidad de la educacióón superior debe n superior debe 
atender, entre otras, las cuestiones de:atender, entre otras, las cuestiones de:
–– PertinenciaPertinencia con las realidades sociales de con las realidades sociales de 

nuestros panuestros paííses y en ello tener en cuenta que ses y en ello tener en cuenta que 
la educacila educacióón es mn es máás un espacio de la s un espacio de la éética tica 
que del mercadoque del mercado

–– CompromisoCompromiso del Estado, de las autoridades del Estado, de las autoridades 
y de la comunidad acady de la comunidad acadéémica en el mica en el 
mejoramiento de los programasmejoramiento de los programas

AcreditaciAcreditacióón de Programas acadn de Programas acadéémicos de micos de 
EnfermerEnfermerííaa



SegSegúún n CastrillCastrillóónn y y LoperaLopera (2004) la (2004) la 
regulaciregulacióón de la educacin de la educacióón superior en n superior en 
enfermerenfermeríía en los paa en los paííses de Amses de Améérica rica 
Latina, es heterogLatina, es heterogéénea en cuanto a nea en cuanto a 
requisitos de admisirequisitos de admisióón a los programas, n a los programas, 
duraciduracióón, contenidos en la formacin, contenidos en la formacióón n 
bbáásica y profesional, orientaciones sica y profesional, orientaciones 
prpráácticas y competencias profesionales, cticas y competencias profesionales, 
hecho que dificultarhecho que dificultaríía ta téécnicamente el cnicamente el 
libre trlibre tráánsito de profesionales de nsito de profesionales de 
enfermerenfermeríía. a. 

AcreditaciAcreditacióón de Programas acadn de Programas acadéémicos de micos de 
EnfermerEnfermerííaa



Se hace imperativo una reflexiSe hace imperativo una reflexióón n 
profunda, consistente y rigurosa, sobre profunda, consistente y rigurosa, sobre 
llííneas de investigacineas de investigacióón relevantes que n relevantes que 
permitan explicar y transformar permitan explicar y transformar 
positivamente los procesos de salud y positivamente los procesos de salud y 
enfermedad. enfermedad. 

InvestigaciInvestigacióón en Enfermern en Enfermerííaa



La prioridad de lLa prioridad de lííneas de Investigacineas de Investigacióón n 
deben ser definidas de acuerdo a poldeben ser definidas de acuerdo a polííticas ticas 
nacionales de salud, en este caso, que nacionales de salud, en este caso, que 
establezcan con precisiestablezcan con precisióón que se investiga n que se investiga 
y para que se investiga. y para que se investiga. 

InvestigaciInvestigacióón en Enfermern en Enfermerííaa



Se hace entonces necesario realizar un Se hace entonces necesario realizar un 
mayor esfuerzo en rigurosidad, alianzas mayor esfuerzo en rigurosidad, alianzas 
entre grupos de investigacientre grupos de investigacióón, estudios n, estudios 
multicmulticééntricosntricos y su financiamiento por y su financiamiento por 
parte de organizaciones tanto de gobierno parte de organizaciones tanto de gobierno 
como ONG para avanzar en el como ONG para avanzar en el 
conocimiento de cuestiones conocimiento de cuestiones 
fundamentales de enfermerfundamentales de enfermeríía y salud. a y salud. 

InvestigaciInvestigacióón en Enfermern en Enfermerííaa



Es imperativo una adecuada y racional Es imperativo una adecuada y racional 
coordinacicoordinacióón entre las Universidades y n entre las Universidades y 
Escuelas, instituciones que en su mayorEscuelas, instituciones que en su mayoríía a 
declaran como misideclaran como misióón el desarrollo de la n el desarrollo de la 
investigaciinvestigacióón y ademn y ademáás cuentan con los s cuentan con los 
recursos humanos capacitados para ello y recursos humanos capacitados para ello y 
los servicios de salud que son entes que los servicios de salud que son entes que 
proporcionan la informaciproporcionan la informacióón requerida, y n requerida, y 
que, a su vez, aplican los resultados de que, a su vez, aplican los resultados de 
dichas investigaciones. dichas investigaciones. 

InvestigaciInvestigacióón en Enfermern en Enfermerííaa



1.1. Garantizar la creaciGarantizar la creacióón de un Consejo Nacional y Regional de Enfermern de un Consejo Nacional y Regional de Enfermeríía a 
conformado por Servicios e Instituciones de Formaciconformado por Servicios e Instituciones de Formacióón, como n, como 
organismos de integraciorganismos de integracióón de las poln de las políítica de recursos humanos en tica de recursos humanos en 
EnfermerEnfermeríía.a.

2.2. Analizar el perfil de los diferentes niveles de formaciAnalizar el perfil de los diferentes niveles de formacióón y sus n y sus 
competencias a modo de establecer criterios generales comunes encompetencias a modo de establecer criterios generales comunes entre tre 
los palos paííses de la regises de la regióón (ALADEFE).n (ALADEFE).

3.3. Impulsar y consolidar las competencias profesionales en cada paImpulsar y consolidar las competencias profesionales en cada paíís, s, 
acompaacompaññadas de las legislaciones vigentes.adas de las legislaciones vigentes.

4.4. CreaciCreacióón de una base de datos por pan de una base de datos por paíís y regional sobre recursos s y regional sobre recursos 
humanos en Enfermerhumanos en Enfermeríía.a.

5.5. Garantizar la representaciGarantizar la representacióón de Enfermern de Enfermeríía en todos los niveles de a en todos los niveles de 
decisiones poldecisiones polííticas de salud y educaciticas de salud y educacióón.n.

6.6. Realizar una investigaciRealizar una investigacióón n multicmulticééntricantrica regional sobre regional sobre ““Impacto de las Impacto de las 
PolPolííticas de Recursos Humanos en la Calidad de Atenciticas de Recursos Humanos en la Calidad de Atencióón de Enfermern de Enfermerííaa””
(Servicios (Servicios –– Universidades).Universidades).

7.7. Implementar estudios Implementar estudios multicmulticééntricosntricos que permitan caracterizar los que permitan caracterizar los 
recursos de Enfermerrecursos de Enfermeríía de la Regia de la Regióón.n.

Propuestas a considerarPropuestas a considerar
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